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FROM MORNING SESSION..

• UNDERSTAND

• DEFINE
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วันน้ีเราจะคุยอะไรกัน

1.ใครคือลกูคา้/ผูใ้ช้

2.เขา้ใจเขาใหด้ีที่สุด

3.เรามีของ(ที่มีคณุค่า)ที่เขาอยากไดไ้หม



ธุรกิจคือ

การสรา้งคุณค่า

ใหลู้กคา้



VALUE PROPOSITION

“Describes the benefits customers can 
expect from your products and services”













HOW TO DESIGN A GOOD VALUE 
PROPOSITION?



VS

1.VITAMIN VS PAIN KILLER
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2.BETTER BY HOW MANY?



“YOU HAVE TO BE 10 TIMES (10X) 
BETTER THAN SECOND BEST”

                                        PETER THIEL



ขอ้ดีของ 
SOLUTIONใหม่

ขอ้เสียของ 
SOLUTIONใหม่

(10x) 
• รายไดเ้พิ่ม

• ลดตน้ทุน

• เวลา

• คน

• ฯลฯ

• หาของใหม่

• เสียเวลา

เปลี่ยน

• เรียนรูใ้หม่



3. FIT EVERYONE

Value Proposition are a 
combination of several value 
propositions for several 
stakeholders

Create benefits to all customers 
(stakeholders)!





คุณค่าที่เรามี คนอ่ืนเลียนแบบไดไ้หม



ขอ้มูลลกูคา้ + แผนที่คุณค่า

FIT?
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